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KEPUTUSAN
DIREKTUR POLITEKNIK “API” YOGYAKARTA
Nomor : 20-0/POLTEK-API1/C/02/2025

Tentang

Tugas Mengajar Dosen Tetap Pada Politeknik “API” Yogyakarta
Semester Genap Tahun Akademik 2024/2025

DIREKTUR POLITEKNIK “API” YOGYAKARTA

Menimbang : a. Bahwa untuk kelancaran perkuliahan dipandang perlu memberi tugas
mengajar bagi Dosen Tetap Politeknik "API" Yogyakarta.
b. Bahwa untuk keperluan tersebut pada butir a, perlu ditetapkan dengan Surat
Keputusan

Mengingat . Undang-Undang No. 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional:

. Undang-Undang No.12 Tahun 2012, tentang Pendidikan Tinggi;

Statuta Politeknik “API” Yogyakarta;

. Surat Keputusan Ketua Yayasan Perguruan Dharma Pala Sleman
No. 7/YPDP/1/2022, tentang Pengangkatan Drs. Iwan Budiherwanto, M.M.
menjadi Direktur Politeknik “API” Yogyakarta;

5. Keputusan Direktur Politeknik “API™ No. 15/POLI/C/02/2016, tentang

Pokok-Pokok Kepegawaian Politeknik “API” Yogyakarta

Memperhatikan: Rapat Pimpinan Politeknik “API” Yogyakarta pada tanggal 10 Februari 2025

MEMUTUSKAN

Menetapkan

Pertama : Tugas mengajar dosen/asisten dosen diberikan berdasarkan latar belakang
pendidikan / pengalaman.

Kedua : Beban tugas tersebut diatur dengan beban mengajar dosen tetap berdasarkan
Ekuivalen Waktu Mengajar Penuh (EWMP)

Ketiga : Memberi tugas kepada  Erwin Budi Setyawan, S.E., M.M.
mengampu mata kuliah seperti tersebut dalam Daftar Lampiran Keputusan ini
pada kolom 2 (dua) untuk Semester Genap Tahun Akademik 2024/2025.

Keempat : Teknis pelaksanaan keputusan ini diatur oleh Direktur dan Jurusan.

Kelima : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan apabila di

kemudian hari terdapat kekeliruan dalam penetapan ini akan dilakukan
perbaikan sebagaimana mestinya.

itetapkan di : Yogyakarta
\ ™ R anggal : 12 Februari 2025
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Tembusan disampaikan Yth :
1. Pembantu Direktur |

2. Pembantu Direktur 11

3. Arsip

Kampus :
Jl. Wisata Babarsari TB XV/15 Yogyakarta
Telp. (0274) 485554 Fax. (0274) 485275




Lampiran : Keputusan Direktur Politeknik “API” Yogyakarta
Nomor : 20-0/POLTEK-API1/C/02/2025
Tanggal  : 10 Februari 2025
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POLITEKNIK “API” YOGYAKARTA
RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER
MATA KULIAH MANAJEMEN PERHOTELAN

NAMA PROGRAM STUDI PERHOTELAN

NAMA MATA KULIAH MANAJEMEN HOTEL
KODE HT 232

SEMESTER 2

BEBAN KREDIT 2 SKS

DOSEN PENGAMPU

ERWIN BUDI SETYAWAN, M.M

DESKRIPSI MATA KULIAH

Mata Kuliah ini membahas tentang manajemen hotel, konsep dasar perkembangan
manajemen hotel seperti sejarah perkembangan manajemen hotel, hotel sebagai sebuah
organisasi bisnis hospitality yang sangat rentan dengan pengaruh factor yang ada didalam
maupun diluar hotel, bagaimana gambaran mengenai Depatemen yang ada di dalam hotel
baik iti divisi Front Office maupun pada Back Office seperti HK, FO, FB Product/ Service ( FO
Disivi) serta pada Hrd, Accounting, Pemasaran, Security ( Back Office )

CAPAIAN PEMBELAJARAN

Setelah mengikuti perkuliahan diharapkan mahasiswa memperoleh pemahaman yang
mendalam tentang :

Sejarah Perkembangan Hotel di Dunia maupun di Indonesia

Jenis, tipe hotel dan struktur organisasi hotel

Perbedaan peranan dua Divisi yang ada dalam hotel,

Mengetahui peranan masing- masing depatemen yang ada dalam hotel

Konsep pengembangan koordinasi antar bagian,

Konsep pengelolaan kepuasan konsumen di industri perhotelan

serta mampu menjalankan tugas seorang manajer hotel.

NoOwRwNE

EVALUASAI

Keberhasnan mahasiswa dalam perkuliahan ini ditentukan oleh prestasi yang
bersangkutandalam:

a. Persentase kehadiran kuliah

b. Aktivitas di dalam kegiatan kelas




Penyelesaian tugas individu dan kelompok

Kuis per dua kali pertemuan

Penyajian dan diskusi

Ujian Tengah Semester dan Ujian Akhir Semester.
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Bobot Penilaian Per Kegiatan
Perkuliahan

Penilaian akan dihitung sesuai dengan kegiatan yang dilikuti mahasiswa pada setiap
kegitan perkuliahan untuk mendapatkan nilai akhir pada kegiatan perkuliahan
semester berjalan.

Kegiatan Bobot
Presensi Mahasiswa 5%
Tugas individu/ kelompok 20&
UTS 35%
UAS 40%
Total 100%

System penilaian :

Keterangan Nilai

E 0.00-44.99
D 45,00-49,99
D+ 50,00-54,99
C- 55,00-59,99
C 60,00-64,99
C+ 65,00-69,99
B- 70,00-74,99
B 75,00-79,99
B+ 80,00-84,99
A- 85,00-89,99
A 90,00-100,00

Sumber/ Buku Referensi :

Hotel Manajemen,Richad Komar,

Manajemen Penyelengaraan Hotel, Agus Sulastyono. Drs
Manajemen Dan Bisnis Perhotelan . T. Prasetyo Hadi
Perencanaan dan Perancangan Hotel. | Made Trisna Semara

R A S




JADWAL KEGIATAN PEMBELAJARAN CERAMAH DAN PENUGASAN TERSTUKTUR @100 MENIT

PERTEMUA | WAKTU TUJUAN BAHAN KAJIAN/SUB BAHAN METODE MEDIA DOSEN INDIKATOR
N KE KAJIAN PENILAIAN
I 100 Mengetahui Manajemen Hotel e Ceramah Software : 4
mengenai o Sejarah Hotel di Indonesia e Tanyajawab | ¥ Slide
sejarah serta o Definisi Hotel e tugas presentatasi
definisi hotel o Karakteristik Hotel
secara Hardware
mendalam V' Leptop
v' LCD projector
v" White board
Il 100 Mengetahui Hotel Sebagai Suatu Organisasi o Ceramah Software : v
tentang struktur | o Pengertian Organisasi o Tanyajawab | v Slide
Organisasi Hotel | o Divisi-divisi dalam Hotel o tugas presentatasi
Hardware
v' Laptop
v" LCD projector
v" White board
11 100 Mengetahui dan | Front Officer dan House e (Ceramah Software : 4
Memahami Keeping Departemen e Tanyajawab v' Slide
tugas, tanggung e tugas presentatasi
jawab » Depatemen Front Office
Depatemen » Depatemen House keeping Hardware
dalam hotel v Notebook
(FO) I v LCD projector
v" White board
1% 100 Kuis 1 KUIS 1 o 4 v
Vv 100 Mengetahui dan | Peranan Dan fungsi dari e (Ceramah Software : v
Memahami depatemen F&B e Tanyajawab v' Slide
tugas, tanggung e tugas presentatasi
jawab o FBservice
Depatemen o FBProduck Hardware
dalam hotel v" Notebook
(FO) Il v' LCD projector




v White board

\ 100 Mengetahui dan | Manajemen dan organisasi o Ceramah Software :
memahami Hotel o Tanyajawab | V' Slide
unsur o tugas presentatasi
manajemendan | o PengertianManajemen
organisasi o Fungsi Dari Tiap Level Hardware
dalam hotel Manajemen v" Notebook
o Mnajer Hotel v LCD projector
o Tugas dan Fungsi v White board
Manajemen
Vi 100 Kuis 2 Kuis 2 Tertulis
VIII 100 uTS Mater yang diujiankan materil | Tertulis
hingga VII
IX-X 100 Mengetahuidan | 1. Perbedaan antara Back e Ceramah Software :
Memahami Officer dan Front Officer e Tanyajawab | Y Slide
Perbedaan 2. Peranandan fungsimasing- | o g3 presentatasi
antara Front masing departenen :
Officer dan Back Hardware
Officer, serta v Departemen HRD v Notebook
memahami v' Depatemen Accounting v LCD projector
tugas tanggung v' Departemen Pemasaran v White board
jawab v' Depatemen Sekurity
depatemen
yang ada pada
divisi Back
Office
Xl 100 Kuis 3 Kuis 3 o Tertulis
X=X 100 Mengetahui dan Stakehorders dan o Ceramah Software :
mengerti Lingkungan Ersternal o Tanyajawab | v Slide
mengenai o Berbagai Faktoryang Dapat | o tugas presentatasi
Pengaruh Mempengaruhi usaha
Stakehorders & pengelolaan hotel Hardware
Lingkungan o Berbagai faktor yang wajib v" Notebook
Eksternal dikendalikan oleh

manajemen hotel

v" LCD projector
v" White board




o Berbagai faktor dari luar
yang dapat dikendalikan
oleh manajemen hotel

o Berbagai faktor dari luar
yang tidak dapat
dikendalikan oleh
manajemen hotel

XIV-XV 100 Tugas Mahasiswa ditugaskan untuk o Presentasi Software :
presentasi membuat suatu event yang o Tanyajawab | v Slide
kelompok dan | akan diselengarakan di hotel presentatasi
memberikan secara berkelompok
kisi-kisi untuk Hardware
Ujian Akhir v" Notebook
Semester v" LCD projector

White board
XVI 90 uTS Materi yang diujiankan dari o tertulis o tersetruktur

mulai materi pertemuan IX -XV




POLITEKNIK “API” YOGYAKARTA
LAPORAN PELAKSANAAN KEGIATAN PERKULIAHAN
SEMESTER GENAP TAHUN AKADEMIK 2024/2025

Program Studi : Bina-Wisata/Perhotelan/Perpajakan Kuliah : Memeewewn Hoke | o
Kode MK/SKS : 'Y / 222 | Nama Dosen :E/V\A)/\‘(C\ 2ol (S MM
(Diisi oleh Dosen) (Diisi Oleh Mahasiswa)
Pertemuan Hari/Tanggal Materi Tanda Tangan Jumlah Jam Mulai — Tanda Tangan &

Ke Mhs Hadir Jam Selesai Nomor Mahasiswa
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POLITEKNIK APl YOGYAKARTA

Alamat : JLLWISATA BABARSARI TB XV/15 YOGYAKARTA
Kodepos : 55281, Telepon : (0274) 485554

Waebsite : http://www.poltekapi.ac.id/ | Email : info@poltekapi.ac.id | Faximile : (0274) 485275

Mata Kuliah
Dosen Pengajar

HT232 - MANAJEMEN HOTEL (2 sks) Periode
ERWIN BUDI SETYAWAN Kelas
Program Studi

2024/2025 Genap
A/ 16 pertemuan
D3 Perhotelan

No NIM Nama Pertemuan ke / Tanggal NILAI

1123 a|5|6| 7| 8|9 |10]|1]|12]13]|14[15] 16 | UTS|UAS|ANGKA | HURUF

Tanggal Pertemuan : lﬂ/ g/ W 13 1B |zs §/ - ;

s lddrdidatuih Aptvicd Avikdvd
1 | 1242301803 | A. RIZALDY NOVIANTO PUTRA IRWAN |- lvIV VIV |—| Vi—l—|=|—|— o - 84 | A
2 | 1242301804 | FIRZAARTHA FIRLANA \/ YAV \/ \/ { v L7 ‘/ \V \/ \/ \/ Viviviv]iv @‘}L J /.} -
3 | 1242301805 | ALDY RAHMATDR I vivIivIivViaVIiviviv] VIVIVIivVIVIvIVIVI®: | 4-
4 | 1242301806 | EKA SISILYA SUSANTI vIiVIV/ J V4 v \ Va V4R \/ V4 v vy vl v 90| A
5 | 1242301807 | EVAKURNIAWATI (v iviviviili eV AV VIVIYIY Vv ]85 A-
6 | 1242301808 | LAILY SHAFFARAALKAUTSAR WIBOWO Viv IV IV [ Avli T AV /v VIV vl v Y9¢| 4
7 | 1242301809 | RIDHO FAHRI SAPUTRA Vi —lviv|V= vV |- V4 VIivivivIvIgss! a-
8 | 1242301810 | SEAN AARON NEVLIN GILBRAN —_— == === == |- - | =
9 | 1242301811 | PUTRARISKI BAGUSTIRA vii|v J |V \/ \/ VIV V4 eV V|V v ]|éa6] A-
10 | 1242301812 | MIARAMADHANI ARIFIN JIV IV J \/ v vV \/ V4 V, Vi JI v |V |v v/ 993 | A

— . _ — - — JJ JJ T v oV ¥} R

\
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Yogyakarta, 12 Maret 2025
Dosen Ketua

ERWIN BUDI igg'\'\’b«WAN

0508038201
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POLITEKNIK APl YOGYAKARTA

Alamat : JLWISATA BABARSARI TB XV/18 YOGYAKARTA

Kodepos : 55281, Telepon : (0274) 486564
Wabsite : hitp:/www.pokekapl.ac.id/ | Emal : info@poltekaplac.id | Faximfle : (0274) 485275

Mata Kuliah 1 HT232 - MANAJEMEN HOTEL ¢2 sks) Periode 1 2024/2025 Genap
Dosen Pengajar : ERWIN BUDI SETYAWAN Kelas : AJ 18 pertemuan
Jumish Pagerta @ 11 Orang Program Studi : D3 Pethotelan
Nilai
Ujlan Ujlan Tanda Tangan
pl, M i Presensl | Tengah | Akhir Aogp Mahasiswa
Kehadiran 9%8 | Semester | Semnester
(UTS) {UAS) | Angka Huruf
A RIZALDY NOVIANTO
1 | 1242301803 | o To o VAN — - _ 4 -
2 | 1242301804 | FIRZAARTHA FIRLANA 8 ?_ S S' 8 ? 8 3 8% ,
3 | 1242301805 | ALDY RAHMATDANI $3 % 9— 80 8 l 86 C_{
4]
4 | 1242301806 | EKA SISILYA SUSANTI 93 3 0 8@ 90 50}5—
)
£ | 1242301807 | EVA KURNIAWATI 8 [ 8 5— 90 R g-‘ 8 s——}
| e £ j
) LAILY SHAFFARA
B | 1242301808 | 4| KAUTSAR WIBOWO 81 |op| 90 | 95 [0y
7 | 1242301808 | RIDHO FAHRI SAPUTRA 6 8 8 g‘ 90 9 p 859_’
SEAN AARCN NEVLIN & _
8 | 1202301810 | oy 'boan - - =
B | 1242304811 | PUTRA RISKI BAGUSTIRA 8 ’9_ 97 28 8 0 85;6
10 | 1242301812 | MARAMADHANIARIFIN | | 1) 85-' 90 @f? 92\3
MAHARDIKA BROSNAN |
1 | 1zezs01m3 | Lo 3 8 ;Lg‘ Q 0 9 /] %
| KetoranganNiai: ¢ s 2025
§ E 3 0.00- 44‘99‘ 3 Yogyakarta, 15 Juni 202
— T 4&004999 e Pﬁﬁ%ﬂﬂw _—
PGl Ui [ D+ | 50.00-54.00
Pengawas 1 : C- """"" 5&00~69.99
o & 6{100 6‘99
" e 6500 69.99
opme = S B F000- 7498 |
é-r--“‘\\"\\\‘!"\n!51!1'-‘\‘\1\-!;1\I‘§ E lN BUD'
AL Rk SETYAWAN
B a0 ades o
: A 85.00- 89.98
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